
 Annonce – Stage Commercial – Alliance Française de Madrid (2026) 
 
L’Alliance Française de Madrid recherche un(e) stagiaire en gestion 
commerciale, actuellement en formation (BTS, Licence ou Master) dans le 
domaine du commerce, de la vente ou du marketing, pour une durée de 4 mois 
minimum, à partir du 25 août 2026. 
 

 Vous souhaitez vivre une expérience professionnelle internationale 
enrichissante au sein d’une institution culturelle de référence ? 

 Vous êtes passionné(e) par la vente, la relation client, les langues et les 
enjeux culturels ? 

 Rejoignez notre équipe dynamique au cœur de Madrid ! 
 
 

 Fiche de Poste – Stagiaire Commercial(e) (F/H) – Alliance Française de 
Madrid 
 

 Contexte 
L’Alliance Française de Madrid, institution culturelle de référence en Espagne, 
accueille plus de 2 000 apprenants par an et organise de nombreux 
événements culturels. Dans un contexte de développement continu, nous 
renforçons notre équipe commerciale afin de promouvoir nos formations en 
français, certifications officielles et services culturels. 
 

 Objectif du stage 
Contribuer au développement commercial de l’Alliance Française de Madrid en 
participant à la vente des différents produits et services de l’institution, en lien 
direct avec les départements commercial, pédagogique et culturel. 
 

 Missions principales 
Gestion commerciale : vente des différents produits de l’Alliance Française de 
Madrid 
Inscriptions aux cours, examens officiels et autres services 
Accueil téléphonique, télématique et présentiel 
Suivi des apprenants, CRM et actions de télémarketing 
Analyse de données 
Collaboration avec le département communication, marketing et culture 
Collaboration avec le département diplômes internationaux et relations 
pédagogiques 
 
 

 Profil recherché 



Formation en commerce, vente, marketing ou relations clients (BTS, Licence, 
Master) 
Niveau d’espagnol B2/C1 requis 
Bonne maîtrise du français (atout apprécié) 
Aisance relationnelle, sens du service, autonomie, proactivité 
Intérêt pour la francophonie, les langues et les enjeux culturels 
 
 

 Durée et conditions 
Stage conventionné de 4 mois minimum (idéalement jusqu’en février 2027) 
Début : 25 août 2026 (au plus tard le 22 décembre 2026) 
Temps plein (35 h/semaine) 
Indemnité : 300 €/mois 
Espagnol courant B2/C1 (exigé) 
Résidence fiscale en France actuellement (exigée) 
 
 

 Lieu 
Alliance Française de Madrid 
Calle Cuesta de Santo Domingo 13, 28013 Madrid, Espagne 
 

 Candidature 
Envoyer CV + lettre de motivation à : dg@afmadrid.net 
Objet : Candidature Stage Commercial – AF Madrid 
 


