


Gestion des certifications 
en temps de crise

S t é p h a n i e  G r i n d a t t o -
R e s p o n s a b l e  d e s  c o u r s  e t  
d e s  c e r t i f i c a t i o n s



Contexte



RéagirC o m m u n i c a t i o n  a v e c  l e s  é c o l e s

• R e p o r t
• r e m b o u r s e m e n t



Mise en place de la 
session de juin 2020

Mise en place d’un protocole
Sécuriser/mettre en confiance



Conséquences
• B a i s s e  d e s  r e c e t t e s ,  b a i s s e  d e  l a  

r e n t a b i l i t é

• A u g m e n t a t i o n  d e s  d é p e n s e s  :  R H ,  
t e m p s  m o r t s ,  n e t t o y a g e ,  
d é s i n f e c t i o n



Suppression des cours de préparation DELF scolaire

Baisse des activités de formation pour les enseignants

italiens

Plus de regroupements de candidats d’écoles

différentes

Points de 
vigilance• R a s s u r e r

• C o n t i n u e r  l a  p r o m o t i o n
• M a i n t e n i r  l e s  f o r m a t i o n s
• M a i n t e n i r  l e  l i e n
• Tr o u v e r  d e  n o u v e a u x  e s p a c e s



Perspectives
• D i v e r s i f i e r  n o t r e  a c t i v i t é
• M a i n t e n i r  l e  l i e n  a v e c  l e s  é c o l e s




